B’(:) GIAO DUC VA B”AO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC MO - PIA CHAT DPoc lap — Tw do — Hanh phic

S6 20 /TB-MPC Ha Néi, ngay # thang 01 ndm 2021

' ~ THONG BAO "
KE HOACH CAI TIEN CHAT LUQNG CAC CTDT DA KIEM DINH CHAT
LUQNG NAM 2019 VA NAM 2020

Thuc hién chu truong vé déy manh cdng tac bao dam va kiém dinh chét luong
chuong trinh dao tao (CTDT) ctia B6 Gido duc va Dao tao;

- Cén clr cac nghi quyét s6 25 - 28/NQ-HPKDC, ngay 09/9/2019 ctia Hoi ddng
KDCLGD, Trung tdm KDCLGD Pai hoc Qudc gia Ha Noi vé viéc thdm dinh két qua
dénh gia chét lvgng CTDT trinh d6 dai hoc cdc nganh: Ky thuat diu khién & Tu dong
hoa; K¥ thuat Dia chét; Quan tri Kinh doanh; K¢é toan;

- Cén ctr cdc Nghi quyét s6 13 - 19/NQ-HPKDCLV, ngay 09/11/2020 ctia Hoi
déng KDCLGD, Trung tim KDCLGD Trudng Pai hoc Vinh vé viéc thdm dinh két qua
danh gia chét lugng CTDT trinh d9 dai hoc céc nganh: K§ thuat Mé; Ky thuat Tuyén
khoang; K¥ thuat Tric dia-Ban do; KY¥ thuat Dau khi; Cong nghé thong tin; K§ thuéat-
Xay dung; K¥ thudt Moi truong;

- Can ctr Nghi quyét s6 104-NQ/DU ngay 01/12/2020 Nghi quyét cong tac thang
12 ndm 2020 cia Bang uy Truong Pai hoc Mo -Dia chét;

Nha truong thong bdo t6i cdc Khoa: Co Dién, Khoa hoc & K¥ thuit Dia chét,
Kinh té€ & Quan trj kinh doanh, M6, Tréc dia Ban db & Quan ly dit dai, Dau khi, Cong
nghé thong tin, Xy dyng, Mdi truong va cac Phong/Ban/Trung tdm lién quan ban K&
hoach cai tién chét luong (kém theo).

Trén co s¢ nghién ctru k§ ndi dung cac khuyén nghi trong Béo cdo danh gia ngoai
CTDT va ban Ké hoach cai tién chét lugng clia Nha trudng, yéu cau cic Khoa xdy dung
va hoan thanh bao cao K& hoach cai tién chét lvong sau DPGN CTDT theo Thong bao
56 540/TB-MPC (Muc 2.) ngay 20/10/2020.

Trong qua trinh thuc hién, néu co6 vuong méc, cac don vi lién hé truc tiép véi
lanh dao Phong DPam bao chit lwong gido duc va qua dia chi email
dambaochatluong@humg.edu.vn.

Noi nhin: THdD

- Cac don vi (dé th/hién hoac ph/hop);
- BGH (dé theo dbi, chi dao);

- HUMG eOFFICE;

- Luu: HCTH, BBCL.

KT. HIEU TRUONG
O HIEU TRUONG

S. TS. Bui Xuan Nam




KE HOACH CAI TIEN CHAT LUQNG CAC CHUONG TRINH PAO TAO PA KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC
(kém theo Théng bdo sé Z0 /TB-MPC ngay «/ /01/2021)

TT

Linh vuc can cai tien chat lugng

Pon vi/ca nhan
thuc hién

Thoi gian thue
hién (bat dau va
hoan thanh)

Ghi chu

- Xay dung va hoan thanh béo cdo K& hoach cai tién chét luong sau DPGN CTDT;

- 04 CTPT di kiém dinh chét luong céc thang 06,07/2019 va 07 CTPT kiém dinh
chét luong céc thang 08,09/2020 can tham khéo va hoan thién K& hoach cai tién chét
luong CTPT sau PGN theo Thong béo sb 540/TB-MPC (Muc 2.) ngay 20/10/2020.

11 CTDT (Khoa,
Bd moén chu quan);
cac don vi lién
quan

30/01/2021

Phong DBCL sé
cung cip du biéu
mau cho 04
CTDT (2019)

Muc tiéu va CBDR cia CTDT

Mo ta rd hon muc tiéu trang bi k§ nang nghé nghiép ngudi hoc, nang luc tu hoc va
hoc tap sudt doi, ndng luc nghién ctru khoa hoc, nang luc hudéng dan truyén ba va pho
bi€n kién thirc cia nguoi hoc vao trong muc tiéu cu thé ciia CTPT

Cac CTDT

01/2021 - 06/2021

1.2

Ra soat diéu chinh CPR theo hudng chinh sta nhiing cum tir chua chuén xéc, bd
sung chuén vé “k§ ning dan dat, khoi nghiép tu tao viéc lam cho minh va cho nguoi
khac™ dé pht hop hon véi CPR cta trinh dd dai hoc theo Khung trinh d6 Quéc gia.
Ra soat, diéu chinh CPDR theo huéng ap dung cach tiép can khoa hoc (Bloom,
SMART,...) trong qué trinh viét CBDR dé dam bao CPR ngin gon, rd rang, do luong
va danh gia duoc.

Ra soat lai, chudn hoa cac CPR cua CTDT, nang cao muc dj yéu cdu cia CDR CTDT
dé thé hién muc tiéu dao tao nhan luc cé chét luong cao; str dung cac dong tur don;
dién dat lai dé dam bao cac CPR duoc thiét k& va c¢6 thé do ludng mirc do dat duoc
dua trén khung tham chiéu phtt hop, dic biét 1a cac CBR vé ky nang va thai do. Luu
y dén CPR thé hién murc tu chi va trach nhiém dbi véi nguoi hoc tdt nghiép.

Ra soat, bd sung muc vi tri viéc lam va kha nang hoc tap nang cao trinh d6 vao ndi
dung ctia CDR (hién dang dé trong phin muc tiéu ciia CTDT).

Cac CTDT

01/2021 — 06/2021

1.5,

T6 chirc tdp huén cho can by quan Iy dao tao va céc GV vé k¥ nang thiét ké CTDT,
k¥ ndng x4y dung CDR ctia CTDT va CBR cua cac hoc phan.

Phong DPTDH
Phong PBCL

03/2021 — 04/2021

1.4.

Khi diéu chinh CPR cta CTDT, can huy dong hi¢u qua hon su tham gia ctia cac bén
lién quan, nht 1a ctia nha sir dung lao dong. Chu y tham khao chién lugc phat trién
ctia nganh do Chinh phti ban hanh (néu c6), chién lugc phét trién kinh té x3 hoi cua
cac dia phuong cé lién quan (néu co).

Cac CTDT

01/2021 — 06/2021




Don vi/ca nhan

Thoi gian thuc

TT Linh vue cin cai tién chit lwgng P hién (bit dau va Ghi chi
- thuc hién \ .
hoan thanh)
- X4y dung va hoan thanh bao cédo K& hoach cai tién chét luong sau DGN CTDT; 11 CTDT (Khoa, Phong BBCL sé¢
- 04 CTDT da kiém dinh chét luong cac thang 06,07/2019 va 07 CTDT klem dinh| B m6n chu quan); 30/01/2021 cung~c€'1p da biéu
chit lugng céc thang 08,09/2020 can tham khao va hoan thién Ké hoach cai tién chit| cac don vi lién mau cho 04
lugng CTDT sau DGN theo Thong bdo s6 540/TB-MPC (Muc 2.) ngay 20/10/2020. quan CTDT (2019)
Cén tién luong nhu cu cua xa hoi trong 05, 10 nam t¢i néu khong san pham dao tao
ra s€ khong dap Gng yéu cau cua thi truong lao dong.

1.5. |T6 chitc Hbi nghi nha tuyén dung nham tranh thu y kién dé diéu chinh muc tiéu dao Cac CTDT 01/2021 — 12/2021 | C6 ké hoach hang
tao, CDR ctia CTDT cho phit hop va phan 4nh chinh x4c nhu ciu cta thi truong lao | Phong QHCC-DN nam
dong.

2 Bdn mé ta CTPT

2.1.  |Rasoat, hoan chinh dé ban hanh lai ban mé td CTDT dam bao tinh phap Iy va day du Cée CTBT 01/2021 - 06/2021
ndi dung theo quy dinh cia B6 GD&DT. Phong DPTDH
Hoan thién va ban hanh ban m6 ta CTDT trong do c¢6 kém theo dé cuong cua tt ca
céc hoc phan trong CTDT theo nhu huéng dan tai cong vin sb 1669/QLCLGD ngay
31/12/2019 ctia Cuc Quan ly chit luong, B6 GD&DPT.

2.2. |Diéu chinh lai khung CTDT cho khoa hoc hon theo huéng s hoc phan dé tu chon Phong PTPH Cac | 01/2021 - 06/2022
khong qué nhiéu so véi hoc phén duorc tu chon. CTbT

2.3 Ra soat, hoan thién dé cuong cua tt ca cac hoc phan ¢6 trong CTDT dam bao c6 day Cac CTDT 01/2021 — 06/2021
dii nd1 dung theo hudémng dan tai cong van s6 1669/QLCL-KDCLGD ngay 31/12/2019| Phong BPTBH
ctia Cuc Quan 1y chat lugng, Bo GD&DT

2.4. |Pédam bao tinh phép Iy ctiia CTDT, cén ra quyét dinh ban hanh dé cuong chi tiét hoc| Phong PTPH 06/2021
phin tuong tmg voi CTDT d4 duge ban hanh va day 1a co sé quan trong dé cac don
vi, GV va SV thuc hién.

2.5 Cong bd ban mé ta CTDT, CBR cua CTDT len trang chu cua trang thong tin dién tu Cac CTDT 02/2021 - 06/2021 Céap nhat, dé
clia Truong dé céc bén lién quan d& dang tiép can (nhat la v6i céc thi sinh trong cac|  Phong PTDH dang tham thao
ky thi tuyen chon vao nganh hoc). Cac hinh thirc truyén théng vé CTDT, dé cuong trén website
hoc phan cn duoc da dang hod nhu str dung facebook, zalo, twister véi cac ddi tuong
dugc lua chon phu hop.

3, Ciu tric va ndi dung CTDH

3.1. |Ra soat lai tén clia cdc hoc phan trong CTDT dé dam bao tinh khoa hoc cao cia|  Cac CTDT 01/2021 — 06/2022
CTPT. Phong PTPH




Don vi/cia nhan

Thoi gian thue

TT Linh vue can cai tién chét lwong oA hién (bat dau va Ghi chu
" thuc hién ; :
: : hoan thanh)
- X4y dung va hoan thanh bo céo Ké hoach cai tién cht luong sau PGN CTDT; 11 CTPT (Khoa, Phong PBCL s&
- 04 CTDT da kiém dinh chat lugng céc thing 06,07/2019 va 07 CTDT kiém dinh| B6 mon chd quan);| 50100, | cung cép dii biéu
chat luong cac thang 08,09/2020 can tham khao va hoan thién K& hoach cai tién chat| cac don vi lién mau cho 04
luong CTDT sau BPGN theo Thong bao s6 540/TB-MBPC (Muc 2.) ngay 20/10/2020. quan CTDT (2019)
Cén md ta day du hon vé PPGD va PP KTDPG tong quat cua CTDT va b6 sung phan
mb ta vé vé nguon luc dé thuc hién CTDT nhit la didu kién vé phong thi nghiém,
thuc hanh, thiét bi day va hoc.
Can chu y hon dén viéce thiét ké phuong phap t6 chirc day va hoc dé dat dugc CPR
vé k¥ nang nghé nghiép cling nhu cac CDR v€ k¥ ndng meém.
Ra soét, x4c dinh su dong gop cuia tit ca cac hoc phan vao thuc hién CDR cua CTDT
mot cach chinh x4c hon. Ra soat, diéu chinh dé cuong hoc phan cua cac hoc phan
trong CTDT theo huéng “lugng héa” ciac CPR vao céc hoc phan dé lam ré hon nita
muc do dong gdp cua mdi hoc phin véo thuc hién CDR
3.2. |Dinhky can lay y kién gép ¥ cla cac bén li€n quan vé& ndi dung cua cac hoc phan dé Cag CTDT Theo dot
kip thoi diéu chinh c4p nhit tién bo ctia khoa hoc k§ thuét va dép tmg t&t nhat nhu| Phong PBCL
cdu cua thi truong lao dong.
3.3.  |Khi ra soat diéu chinh CTDH, cn cai tién dé nang cao chat lugng cdng tac khao sat Cac CTDT Dinh ky 2 nam/lan
y kién ctia c4c bén lién quan va tham khao nhiéu hon CTDT tién tlen cua cac truong| Phong PBCL
dai hoc nudc ngoai dé chit lwong CTDH dép tmg 5t hon nhu cu cta cac bén lién
quan.
3.4. | Xem xét bo sung md ta ciing nhu hé théng lai cu tric céc hoc phan d6 4n trai nghiém Phong DPTDH
thiét ké-trién khai, xem xét tich hop céc k¥ ning trong cic db an ndy (van dung md Cac CTDT
hinh CDIO).
Xay dung hé thdng cac rubrics dénh gia trong cac dd 4n thiét ké-trién khai nham danh
gid chinh xé4c nang luc ctia ngudi hoe vé kha nang thiét ké, giao tip, lam viéc nhom.
3.5. | Xem xét diéu chinh ké hoach dao tao, b tri giang day mot s6 hoc phin co s6 nganh Céac CTDT 01/2021 - 06/2021
vao c4c hoc ky ctia nam thir nhét dé tang su hiéu biét va sw dam mé nganh nghé ctia| Phong DPTPH
SV ngay tir nam dau.
3.6. |T6 chirc cac budi trao ddi v& phuong phap hoc tap dai hoc cho SV nhat la cho SV Caec CTDT 01/2021 - 03/2021 | Théang 10 va
nim thir nhit dé SV sém thich nghi véi phuong phap giang day cta thiy cd. Phong DPTBH thdng 3 hing nim
4. Phwong phip tiép cin trong day va hoc




Don vi/ca nhan

Thoi gian thue

TT Linh vue cin cai tién chit hrong " hién (bat diu va Ghi chi
thuc hién . )
. i hoan thanh)
- X4y dung va hoan thanh bao céo K& hoach cai tién chét luong sau BGN CTDT; 11 CTDT (Khoa, Phong BBCL sé
- 04 CTDT da kiém dinh chét lugng céc thang 06,07/2019 va 07 CTDT klem dinh| B mon chu quan); 30/01/2021 cung~cép da biéu
chat luong cac thang 08,09/2020 can tham khdo va hoan thién K¢é hoach cai tién chit| cac don vi lién mau cho 04
lugng CTPT sau PGN theo Thong béo sb 540/TB- MDC (Muc 2.) ngay 20/10/2020. quan CTDT (2019)
4.1.  |Trong Chién lugc phat trién Truong giai doan méi can bd sung muc tiéu gido duc cta Phong HCTH | 01/2021 — 06/2021
Nha trudng dé cac bén lién quan tlep can de dang hon. (Hoi dong trudng)
4.2, |Quan tim hon dén cong tac truyén thong vé triét 1y gido duc dén cac bén lién quan;| Phong CTCT-SV [01/2021 —06/2021
giai thich ddy du hon ndi ham cua triét ly gido duc dé can b, GV va SV cua Phong QHCC-DN
truong/Khoa hiéu ré va vén dung trong viéc thiét ké CTDT, xdy dung phuong phap Cac CTDT
day-hoc, NCKH va phuc vu cong dong.
4.3 C6 huéng dan vé lua chon céc hoat dong day hoc phti hop dé dat duoc CDR; quan| Phong PTPH | 01/2021 — 08/2021
tdm hon nita dén hoat dong ddi mai phuong phap day hoc, nhét 1a su tuong thich giia Cac CTDT
phuong phap giang day va phuong phap hoc tap dé c6 hiéu qua cao nhit. Pa dang
céc hinh thire t6 chirc day va hoc, phat trién hinh thirc hoc tap trai nghiém (Serv1ce
Learning). Tich cuc ung dung CNTT trong day-hoc. Tang cudng hop tac véi cac
truong dal hoc dé diy manh hoat dong trao ddi GV va SV.
4.4. |Can chi tiét phuong phap gidng day va hoc tap cua timg chuong muc trong dé cuong Cac CTDT 01/2021 - 06/2021
hoc phan. Nén tdng cuong giao cac bai tap 16n cho SV (y kién ctia nguoi hoc). (Khoa/Bd mon)
Hoan thién, bd sung CPDR cua HP trong dé cuong chi tiét va mé ta 13 viée st dung t6
hop céc phuong giang day/hoc tdp nham thic ddy viéc rén luyén cac ky nang thiét
yéu, ky nang mém.
Mdi GV cén quan tdm hon dén 601 md&i phuong phép giang day, coi trong viée rén
luyén k¥ nang va phuong phép tiép can, van dung va phat trién kién thic.
3. Pinh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc
5.1. |Ban hanh hudéng dan day du vé thiét ké cac phuong phap KTDG pht hop véi muc|  Phong PBCL | 01/2021 — 03/2021
dich, y€u cau danh gid muc do dat dugc ciia cac CDR, nhét 1a dbi v6i chudn vé k§
nang va chuin v& mtc do tu chy, trach nhiém.
3. Thlet ké hé théng cac hinh thirc danh gia cling nhu c4c bai danh gia trong d6 thé hién| Phong PBCL 01/2021 — 06/2022
r5 mbi quan hé giira cac ndi dung danh gia (cac ciu hdi, ti€u chi danh gid) vdi CDR| Phong DPTDH
cua chuong trinh hogc muc tiéu (CDR) ctia mon hoc. Cac CTDT




Don vi/ca nhan

Thoi gian thuc

TT Linh vue cin cai tién chit lwgng - hién (bat diu va Ghi chi
thue hién . )
: ; hoan thanh)
- Xay dung va hoan thanh béo céo K& hoach cai tién chat luong sau PGN CTDT; 11 CTDT (Khoa, Phong DBCL s&
- 04 CTDT da kiém dinh chét luong cac thang 06,07/2019 va 07 CTDT klem dinh| B6 mdn chu quan); 30/01/2021 cung cap du biéu
chat luong céc thang 08,09/2020 cn tham khao va hoan thién Ké hoach cai tién chat| cac don vi lién mau cho 04
luong CTDT sau BGN theo Thong béo 56 540/TB-MPC (Muc 2.) ngay 20/ 10/2020 quan CTDT (2019)
Danh gia cac k§ nang mém ciia ngudi hoc nhu ky nang giao tiép, lam viéc nhom cén
duoc danh gia thdng qua hé thdng céc rubrics; Can xay dung cong cu quy dbi, thong
ké nham thé hién mdi tuong quan gitra két qua hoc tap ctia ngudi hoc véi muae do dat
CBbR.

5.3.  |DPadang hon hinh thirc KTDG, phat trién hinh thirc van dap, bao cdo thuyét trinh.. Phong DBCL Dinh ky Theo hoc ky/nam
Dinh ky can phan tich két qua hoc tap ctia SV dé c6 su dbi sanh, danh gid mirc do Cac CTDT hoc
chinh xéc va do tin cdy cua _phuong phap KTDG.

Pinh ky 16 chirc hdi nghi tong két, danh gia muic d6 phu hop cua tt ca cac phuong
phap KTDG di sir dung dé do ludng muc do dat duogc cadc CDR.

5.4. |Hoan thién va ban hanh mét vian ban day du vé cong tac thi va kiém tra trén co s& Phong PBCL | 01/2021 —06/2021
tich hop cdc van bén c6 lién quan dén KTDG da ban hanh nhu quy ché dao tao, quy
trinh khao thi, huéng dan xiy dung ngan hang cau hoi d& thi-dép an... Ra sot phuong
phap KTDG cua tit ca cac hoc phan theo hudng tuong minh, dinh lugng hon va phu
hop véi quy dinh cua Nha trudng.

5.5. |Quy dinh vé phuc khéo bai thi can duge mo ta rd hon vé quy trinh chdm phtc khao|  Phong DBCL 01/2021 —03/2021
(nhu can bo chim thi phai khac v6i can bo cham lan dau, didu kién duoc diéu chinh Céac CTDT
diém sau phiic khao, néu c6 su thay dbi diém phai t6 chuc dbi thoai gitta can bd chim
ldn dau va can bd chdm thi 1an sau, viéc xir Iy trach nhiém v&i nhitng GV chim thi
cd sai sét....).

5.6. |Dé cong tac danh gia do tin cdy va do chinh xéc clia phuong phap KTDG ciing nhu| Phong PTDH | 01/2021 - 12/2021
clia dé thi, can bd sung modul phén tich két qua thi trong phan mém quén ly dao tao. Cac CTDT
Nho phan mem GV c6 thé phan tich duge két qua hoc tép cua 16p SV do minh phu| Phong DBCL
trach. Cudi mdi hoc ky, cac don vi cin phan tich két qua hoc tap cua SV, co d6i sanh
v6i cac khoa trude va dbi sanh véi cac hinh thire KTPG khéc dé dénh gia dg tin cdy,
chinh xac ctia phuong phéap va cia de thi kiém tra.

5.7.  |Huy dong ngudn kinh phi dé nang cap co s ha ting CNTT, hé thong dudng truyen Trung tam TT-TV | 01/2021 — 06/2021

mdy cht, phdn mém di manh dé cho cdng tic quan ly DT, cong bd va truy cap két

Phong CSVC
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Don vi/ca nhan

Thoi gian thuc

TT Linh vue cin céi tién chit lwgng o hién (bat dau va Ghi chu
thwe hién \ )
: ; hoan thanh)
- X4y dung va hoan thanh bao cdo K& hoach cai tién chét lugng sau BGN CTDT; 11 CTDT (Khoa, Phong DBCL s&
- 04 CTDT da kiém dinh chét luong cac thang 06,07/2019 va 07 CTDT klem dinh{ B6 mén cht quan); 30/01/2021 cung~cép du biéu
chit lugng céc thang 08,09/2020 cin tham khao va hoan thién Ké hoach cai tién chat| cac don vi lién mau cho 04
lugng CTPT sau DGN theo Thong bao s 540/TB-MPC (Muc 2.) ngay 20/10/2020. quan CTDT (2019)
qué hoc tép dugc thuan loi. Trong trudng hop SV ¢6 yéu ciu, nén cho SV xem dap| Phong PBCL
an d¢é thi va ban photocopy bai thi cua SV. Céc CTDT
6. Doi ngii GV, nghién ctru vién
6.1. | Trén co sora soét, danh gid vi€e thuc hién Chién luoc phét trién ctia Truong DHMPC Phong HCTH | 01/2021 — 06/2021
giai doan 2008 - 2020 va tAm nhin dén nam 2030, Nha truong nén hoan thién va ban|  Phong TCCB
hanh Chién lugc phat trién cta Tr uong DPHMDC giai doan méi. (H6i ddng trudng)
Xay dung Ké& hoach thuc hién Chién luoc phat ulen Trudng trong giai doan mdi;
ddng thoi didu chinh Quy hoach va ké hoach tuyén dung can b, vién chitc cho phu
hop lam can cu dé cac don vi/Khoa trong toan Trudng x4y dung Chién luge/ké hoach
chién lugc, d& an vi trf viéc lam cua don vi minh va trinh Hiéu truong phé duyét, dam
béo tinh phap 1y khi trién khal thuc hién.
6.2 Thuong xuyén khao sat nhu cau hoat dong BT, NCKH va PVCD dé cd ké hoach dao Phong TCCRB Dinh ky (Thang 5 hang
tao, bdi dudng, ¢6 chinh sach thu hit d6i ngdt GV dap ang ti€u chi tuyén dung dé thay Cac CTDT nam)
thé kip thoi nhiing GV vé huu, chuyvén cong tac; dong thoi co ché do dai ngd, khuyén
khich GV d& ho yén tAm cong téc han ché viéc xin chuyén cong tac.
6.3 C6 ké hoach khao sat 14y y kién phan hdi ctia CBQL, GV vé viéc giam sat khdi luong| Phong TCCB Dinh ky (Thang 5 hang
va chat luong giang day cong viée duge giao cia GV; két qua thuc hién khdi luong nam)
va chét luong giang day cua GV dé c6 ké hoach cai tién dam bao cho GV thuc hién
t6t khi luong va chit lugng cong viéc cuia minh.
6.4. |C6 gidi phdp, chinh sach tich hop thé manh ctia mdi GV trong b mén/khoa détaora| Phong TCCB 01/2021 — 12/2021
dong luc méi trong GD, NCKH dé khong chi phét trién chuyén mén siu, ma phat Céc CTDT
trién ca chuyén mén lién nganh, g giao thoa lién nganh.
6.5 Ra soét cac quy dinh, hudng dan lién quan dén viéc ctr vién chirc va ngudi lao dong| Phong TCCB 01/2021 —12/2021
di hoc tap, nghién ctru, cong tac va boi dudng dé bd sung nhiing chinh sach khuyén Cac CTDT
khich, hd trg kinh phi cho CB, GV, NV di hoc tép, dao tao, bdi dudng.
6.6. | Thiét ké mau ké hoach nhiém vu nam hoc ctia GV dé thdng nhét thuc hién trong toan Phong TCCB 01/2021 — 06/2021

Trudng.




Don vi/ca nhan

Thoi gian thue

TT Linh vue cin cai tién chit lrong o hién (bit dau va Ghi chi
thwe hién . .
" ; hoan thanh)
- X4y dung va hoan thanh bao céo Ké hoach cai tién chét luong sau PGN CTDT; 11 CTPT (Khoa, Phong BBCL sé
- 04 CTDT da kiém dinh chét luong cac thang 06,07/2019 va 07 CTDT klem dinh| B mon chu quan); 30/01/2021 cung~c€'1p du biéu
chit lugng céc thang 08,09/2020 cin tham khao va hoan thién K¢é hoach cai tién chit| cac don vi lién mau cho 04
lugng CTDT sau DGN theo Thong bao sb 540/TB-MBPC (Muc 2.) ngay 20/10/2020. quan CTDT (2019)
6.7.  |Phan tich két qua NCKH, nhu cau cua thuc tién va nhitng dinh hudéng c6 tinh dot phd;| Phong KHCN | 01/2021 — 12/2021
thiic ddy su phat trién ctia nhém cac NC manh trong 3-5 nam toi, nhiing dinh hudéng Cac CTDT
cho 5-10 nam t6i, nhitng dinh huéng dét pha giai quyét bai toan thuc té & VN.
Khoa/Bo mén can gén két véi thi trudong KHCN hon nita dé ¢6 nhidu d& tai tir cac
B9, Nganh va dia phuong
T DPéi ngii nhan vién
7.1. |Ban hanh quy dinh/huéng dan vé viéc lay y kién danh gia, phan 1101 cuacac bén lién| Phong TCCB 01/2021 — 06/2021
quan (c4p trén, dong nghiép, nha st dung lao dong, nguoi hoc,...) vé mirc do dap ung
cua doi ngii nhan vién.
7.2. |Tiép tuc danh gid, ra soat vi tfi viéc lam cla d6i ngii nhan vién cua khdi| Phong TCCB 01/2021 — 12/2021
phong/ban/trung tdm/tram va cac khoa dao tao, trén co s¢ d6 hudng dan céac don vi
xdy dung, bd sung, didu chinh “Vi tri viéc lam” phtt hop véi su phat trién Truong.
73 Ra soat chirc nang, nhiém vu cua cac don vi hanh chinh lam co s& xem xét, diéu| Phong TCCB 01/2021 —12/2021
chinh, bd sung céc tiéu chi tuyén dung, bé nhiém, didu chuyén nhan vién dap ung
nhu ciu dao tao, NCKH va phuc vu cong dong,
ban hanh S6 tay nhan vién, giup nhén vién ndm dugc cac quy dinh/quy trinh/hudng
dan dé thuc hién nhlcm vu nham dat dugc két qué cao hon.
7.4. INha truong/Khoa can xdy dung ke hoach dao tao, b01 dudng dua trén viéc khao sat;|  Phong TCCB Dinh ky
Khoa can phat huy hiéu qua quyén tu chii d& xuét v& nhu ciu vé& dao tao, bdi dudng Céc CTDT
va phét trién chuyén mon, nghiép vu cho d6i ngili nhin vién.
7.5.  |DPinh ky t6 chirc khao sat su hai long ctia doi ngii nhan vién vé két qua danh giava|  Phong TCCB Dinh ky
két qua thi dua, khen thudng dé tir d6 ¢6 thém cin cir cho viée didu chinh, bd sung
cdc tiéu chi thi dua, khen thuong ddi voi nhén vién.
8. Ngudi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoe
8.1. | Van dung hiéu qua hon md hinh quan tri hop tc trong tuyén sinh, can 14y y kién rong Phong QHCC-DN |01/2021 — 03/2021 | Trién khai hing
rdi cac bén lién quan vé chinh sach tuyen sinh (Can b quan ly nha truong, phong| Phong DPTDH nam
DTPH, NH, CBQL trudsng THPT, GV phd thong). Céac CTDT




TT

Linh vuc can cdi tien chat lwgng

Don vi/ca nhan
thwe hién

Thoi gian thuc
hién (bat dau va
hoan thanh)

Ghi cha

- Xay dung va hoan thanh bao cédo K& hoach cai tién chat luong sau DPGN CTDT;

- 04 CTDT da kiém dinh chét luong cac thang 06,07/2019 va 07 CTDT klem dinh
chat luong céac thang 08,09/2020 can tham khao va hoan thi¢n Ké hoach cai tién cht
luong CTDT sau DGN theo Théong béo sb 540/TB- MDC (Muc 2.) ngay 20/10/2020.

11 CTDT (Khoa,

B0 moén cha quan);

cac don vi lién
quan

30/01/2021

Phong PBCL s&
cung cép di biéu
mau cho 04
CTDT (2019)

Trude m01 ky tuyén sinh cho ndm hoc méi, khoa can tién hanh phan tich du bao nhu
cau ngudn nhan lyc, dong thoi t6 chirc cude hop gifta cac bén lién quan (cdc phong
ban lién quan, nguoi hoe, CB, GV,...) liy v kién dé xdy dung va bd sung chinh sach
tuyen sinh cho nim hoc ké t1ep theo dung cac quy dinh hién hanh va dap ung dung
yéu cau cua khoa/ nganh hoc.

Ngoai viéc tang cudng quang ba nganh hoc ba trén website, facebook, video clip. Can
tang cuong co hdi quang ba cac nganh nghé dao tao ctia nha trudng va mé rong quan
hé v6i cac don vi bén ngoai thong qua cac hoat dong NCKH, chuyén giao cong nghé,
Ho1i thao.

Trién khai manh chudi cac hoat dong truyén thong gidi thiéu vé nganh hoc tai cac co
s& gido duc (nhét la cac truong THPT trén dia ban) trién khai dinh ky Ngay hoi tuyén
sinh cua Nha truong mot cach hi€u qua trong d6 néu 16 céc chinh sach co hoi hoc
bong dé thu hut SV tiém nang.

Tang cudng viée khao sat 1y y kién rong rai cac bén lién quan dinh ki, déy da lam
co s6 cho viée ra soat, danh gia khi xdy dung tiéu chi va phuong phép tuyén chon
neudi hoc. St dung két qua phan tich y kién cta cac bén lién quan lam co so ra soét,
diéu chinh bd sung dé dam bao tuyén chon dugc nhiing thi sinh ¢6 du nang luc va
trinh d6 vao trudng. Ddng thoi, ¢6 16 trinh cu thé nhdm thu hit SV ¢é chit lugng cao
vao hoc tai truong.

8.2

Xay dung quy trinh phdi hop chit ché giita cong tac gido vién chu nhiém, CVHT ctia
khoa va b mon véi chame SV trong viéc theo doi qua trinh hoc tip va rén luyén cia
SV. Dong thoi, khoa/by mon théng qua GVCN va CVHT chu dong phdi hop chit
ché véi cac td chuc doan thé, phong CTCTSV, phong DTDH va gia dinh SV cung
cac co quan c6 lién quan trén dia ban dé 6 chie thuc hién t6t qua trinh hoc tép va rén
luyén cta SV. Hang ndm c6 cdc bao cdo va phan hoi vé két qua, tién do hoc tap va
rén luyén ctia SV dé gia dinh phéi hop cung nha trudng cung theo ddi SV.

Céae CTDT

01/2021 — 06/2021




Don vi/ca nhan

Thoi gian thue

TT Linh vue cn cai tién chit lwong - hién (bit dau va Ghi chi
: : thuc hién \ X
: : hoan thanh)
- X4y dung va hoan thanh bdo cdo Ké hoach cai tién chat lugng sau PGN CTDT; 11 CTDT (Khoa, Phong BPBCL sé
- 04 CTDT da kiém dinh chét luong céc thang 06,07/2019 va 07 CTDT klem dinh| B mon chu quan); 30/01/2021 cung~c§p du biéu
chat luong céc thang 08,09/2020 can tham khao va hoan thién Ké hoach cai tién chét| cac don vi lién mau cho 04
lugng CTDT sau DGN theo Thong béo s6 540/TB-MPC (Muc 2.) ngay 20/10/2020. quan CTDT (2019)
8.3 Thuong xuyén danh gia hiéu qua cic hoat dong ngoai khda, hoat dong thi dua va hd Céc CTDT Dinh ky Hang nam
tro viéc lam, tang cuong cac Hb ho trg SV khoi nghiép, tao dung méi truong/khong| Phong CTCT-SV
khi hoc thuat trong SV, chi trong té chirc thuong nién céc cudc thi sang tao, NCKH. | Boan TNCS HCM
Héi SV
8.4.  |Xay dung quy trinh/quy dinh vé co ché phdi hop mdt cach hé thdng gitta Khoa vai Cac CTDT 01/2021 — 06/2021
Phong Cong tac chinh tri-sinh vién, Trung tam dich vu, Doan thanh nién cong san Ho6| Phong CTCT-SV
Chi Minh mé6t mat tiép tuc duy tri va phat trién hoat dong tu van hd tro hoc tap, hoat| Poan TNCS HCM
dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd trg khac. Mot mit danh gia va | Trung tdm Dich vu
cii tién cac hoat dong nay trén co so khao sét 14y ¥ kién nguoi hoc hang nam d¢ NH| Phong DBCL
cai thién KQHT, dat dugc cac CDR cua CTDT va dap tng nhu clu clia thi truong lao
dong.
8.5 Tang cuong cac budi di thuc té hon cho céc sinh vién theo tung dot, tung ki trong Cac CTDT K¢é hoach Thuong xuyén
khoa hoc, dé SV nhanh thich ing v6i mdi truomg lam viéce cong nghiép hda, hién dai| Phong QHCC-DN
héa. Tang cudng ky két hop ddng véi cac doanh nghiép dé sinh vién ra truong sém
co viée lam.
Tang cudng cac budi giao luu gifra sinh vién voi cac doanh nghiép dé sinh vién duoc
hoc héi nhiéu Ve kién thirc k¥ nang thuc té cling nhu giao tlep
8.6. |Khoa/bd mén can c6 huéng dan cu thé va ban hanh quy dinh vé cong tac van thu luu Céac CTDT 01/2021 — 03/2021
trit dé co thé quan Ii t5t hé thong vin ban ctia nha truong ddng thoi chi tiét hod cac
van ban cho phu hgp véi chi dao ctia Khoa/bd mén dbi véi timg CTDT.
8.7. |Két hop, tuong tic thuong xuyén véi don vi st dung lao dong; lang nghe, tiép nhan Céac CTDT Dinh ky
nhu cau thyc tién ctia cic doanh nghiép dé thay ddi chuong trinh dao tao (trén co so
chuong trinh khung g) va chia sé cac kién thic, k§ ning can thiét cho SV chuyén nganh
va céc yéu cau tuyén dung trong bdi canh hoi nhép cho phu hop thuc tién nhu cau
doanh nghiép.
9. Co s& vit chit va trang thiét bi
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Don vi/ca nhan

Thoi gian thue

TT Linh vie cin cai tién chit lwong o hién (bit dau va Ghi chua
thuc hién . :
: ; hoan thanh)

- X4y dung va hoan thanh bao cdo K& hoach cai tién chét lugng sau BGN CTDT; 11 CTDT (Khoa, Phong BBCL s&
- 04 CTDT da kiém dinh chét luong cac thang 06,07/2019 va 07 CTDT klem dinh| B mon chu quan); 30/01/2001 cung~c§p du biéu
chat luong cac thang 08,09/2020 can tham khao va hoan thi¢n Ké hoach cai tién chit| cac don vi lién mau cho 04
lugng CTDT sau DGN theo Thong bao s6 540/TB-MPC (Muc 2.) ngay 20/10/2020. quan CTDT (2019)

9.1.  |DPinh ky trién khai hoat dong khao sét lay y kién phan hoi cua nguodi hoc va CBGV| Phong BPBCL Hing nim
vé hé théng phong hoc, giang duong, phong thi nghiém.

9.2. |C6 ké hoach st chita, bd tri sap x€p phong lam viéc cho Truéng BM. Phong CSVC 01/2021 —12/2021

9.3.  |C6 ké hoach va tang cudng hop tac véi cac thu vién cta cac t chirc gido duc trong Trung tam TT-TV | 01/2021 — 12/2021
va ngoai nude cd nganh dao tao lién quan dén hoc liéu cia CTDT. Céc CTDT

9.4. |Lap danh muc céac thlet bi thuong xuyén phai thay thé, bd sung, sira chita dé c6 ké Phong CSVC 01/2021 —12/2021 Hing nam
hoach chuin bi ngudn vat tu tao diéu kién thudn loi cho hoat dong giang day thuc
hanh.

9.5. | C6 ké hoach dau tu va bd sung, thay thé h¢ thong thiét bi cong nghé thong tindd qua| Phong CSVC | 01/2021 — 12/2021 Hing nim
thoi han st dung nhim hd tro tich cuc hoat dong dao tao, NCKH chung cua Bo
mo6n/Khoa va Nha trudng.

9.6. |Quan tam dén hé thdng di lai, an toan cho nguoi khuyét tat, déng thdi can c6 k&| Phong CSVC | 01/2021 — 09/2021
hoach, bién phdp tang cuong cong tac vé sinh mdi trudng va trat ty ndi vu KTX khu| Trung tdm Dich vu
A.

10. Ning cao chét lwgng

10.1. |Nha trudong can cha trong nang cao sd luong va chat luong thong tin phan hdi, da| Phong PBCL Dinh ky Hang nam
dang héa cich thu thap thong tin phan hoi dé dap tng tdt hon muc tiéu khao sat nham Céac CTDT
thiét ké va phat trién CTDH, trong d6 chu trong vao nhiing vin dé ctia CTDH.

10.2. |Nha truong can tlep tuc ra soat danh gia tong thé cac van ban quy dinh va huéng dan| Phong PTPH |01/2021 — 06/2022 2 nam/lan
vé quy trinh thiét ké va phat trién CTDH, cap nhat huéng phat trién CTDPT va CTDH Céac CTDT

ctia Trudong dé hoan thién quy dinh, tao thuén loi cho céc khoa trién khai thuc hién
va quan ly viéc phat trién CTDT.

Nha trudng can ra soét va cai tién cac vin ban huéng dan xay dung CTDH dé co day
du co sé khoa hoc cho viée lya chon ndi dung va phuong thirc kiém tra danh gia két
qua hoc tap ctia SV nham dam bao dat dugc CDR.
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Don vi/ca nhan

Thaoi gian thue

TT Linh vue cén cii tién chét lwgng i hién (bat ddu va Ghi chu
thue hién . s
* * hoan thanh)

- Xay dung va hoan thanh bao cdo K& hoach cai tién chét luong sau BPGN CTDT; 11 CTDT (Khoa, Phong PBCL sé&
- 04 CTDT d4 kiém dinh chét luong céc thang 06,07/2019 va 07 CTDT klem dinh| B mon chu quan); 30/01/2021 cung~c§p du bidu
chat luong céc thang 08,09/2020 can tham khao va hoan thi¢n K¢é hoach cai tién chdt| cac don vi lién mau cho 04
luong CTBT sau DPGN theo Thong béo s6 540/TB-MPC (Muc 2. ) ngay 20/10/2020. quan CTDT (2019)

10.3. |Khoa va cdc Bd mén can ting cudng viéc danh gia su tuong thich va phu hop voi Cac CTDBT Ké hoach Theo hoc ky/nam
CBR cua céc hoat dong day hoc va kiém tra déanh gia dé c6 bién phap cai tién chét hoc
luong mét cach hiéu qua.

10.4. |Nha truong nén danh kinh phi dé thuc hién mot sé dé tai cép co 6 ¢6 lién quan dén| Phong KHCN | 01/2021 — 06/2021 Tiép tuc hing
khoa hoc gido duc dé gop phan ning cao chat luong day va hoc. nam

10.5. |Tiép tuc tang cudng dau tu trang thiét bi thi nghiém va ha tang CNTT dap ung tdt Phong CSVC 01/2021 — 12/2021
hon yéu cau day hoc va NCKH, cai thién CSVC cho céc hoat ddng ngoai gio ctia SV.

10.6. |Tang cuong hiéu /qua cong tic PBCL bén trong, chi trong viéc chu dong, tich cuc Céac CTDT 01/2021 —12/2021 | Tiép tuc hing
danh gia va cai tién chét lugng céc hoat dong ho tror va co so vt chit, tang cu ong su nam
hd trg ctia cac doanh nghiép déi véi phuc vu dao tao ctia nganh nhim nang cao ning
luc thuc tién cua SV.

10.7. |Nha trudng cin c6 danh gia tong thé co ché phan hoi tir cac bén lién quan (su diy da| Phong PBCL  |01/2021 — 12/2021 Tiép tuc hing
vé noi dung va dbi tuong phan hoi, da dang vé hinh thirc phan hoi, tinh thuan loi, co nam

ché dép tmg phan hoi.. ) dbi véi moi mit hoat ddng ctia Truong néi chung va ctia moi

CTDT néi riéng.

10.8. |Hoan thién va ban hanh S6 tay DBCL. Phong PBCL | 01/2021 —07/2021

10.9. | Tang cuong vai trd Hoi cuu SV CTDT va tang sé luong NTD duoc khao sat y kién Cac CTDT 01/2021 - 12/2021 | Duy tri thudng
clia nganh dao tao dé thu thap nhidu théng tin hitu ich cho viéc cai tién chat luong xuyén
CTHT.

11. Két qua diu ra

11.1. [P6i méi vamo rong viéc dbi sanh ndi bd trong Truong va v6i cdc CTDT & céc truong|  Phong DPTPH | 01/2021 — 12/2021 | Tiép tuc hing
khac bang cach phén tich day du nguyén nhén ctia su khéc biét dé tir d6 lwa chon cach Céc CTDT nam
thuc hanh tt nhit, dé xuét cic sang kién dé cai tién CL ngin chin mirc giam ty 16 tdt
nghiép gia ting ty 1& thdi hoc (néu cb).

11.2.|C6 cac Bao cédo dénh gia hiéu qua cua cac giai phap hd tro, bao cdo mbi quan hé gilra Cac CTDT 01/2021 — 12/2021 | Tiép tuc hing
thot gian t6t nghiép trung binh va ty 18 thoi hoc, bo hoc dé du dodn xu thé vé thoi nam

gian t&t nghiép trung binh ctia NH va ¢ céc bién phap cai tién chit luong phu hop.
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Pon vi/ca nhan

Thoi gian thue

TT Linh vuc cin cai tién chit lwong " hién (bat dau va Ghi chu
thwe hién . .
’ : hoan thanh)

- X&y dung va hoan thanh béo cdo K& hoach cai tién chat luong sau BPGN CTDT; 11 CTPT (Khoa, Phong DBCL sé&
- 04 CTDT da kiém dinh chét luong céc thang 06,07/2019 va 07 CTDT klem dinh| B6 mon chu quan); 30/01/2021 cung~cép da biéu
chat luong cac thang 08,09/2020 can tham khao va hoan thién Ké hoach cai tién chat| cac don vi lién mau cho 04
luong CTDT sau DGN theo Thong béo s6 540/TB-MPC (Muc 2. ) ngay 20/10/2020. quan CTDT (2019)

11.3. |Tién hanh déi sanh ty 1& SV ¢4 viéc lam va viéc lam ding nganh nghé dao tao vdi cac Cac CTDT 01/2021 — 12/2021 | Tiép tuc hing
nganh dao tao tuong duong ngoai Truong dé tim hiéu, phan tich dugc nguyén nhan| Phong DPBCL nam
va dé xut duoc giai phap cu thé.

11.4. |Nha trudng cdn mot mit GD long yéu nghé va y thic vuot kho, say mé voi nganh Céc CTDT 01/2021 —12/2021 |  Tiép tuc hang
nghé da chon; mat khac, cin nang cap cdc céu hoi khdo sét nham du,u chinh CbR va| Phong PBCL nam
CTDH dé c4 thé hoa viée hoc tap nhimng nam cubi dap ung nhu ciu chuyén ddi nghé
nghiép cua mot s6 khéa dong ngum t6t nghlep

11.5. |Nha truong can tach cac dir lidu vé ngudn thu/chi tai chinh danh cho cac hoat dong| Phong KHTC | 01/2021 — 12/2021 Tiép tuc hang
NCKH ctia NH. Cén ting du tu cho hoat dong NCKH SV dat duoc ty 1& 3% tong| Phong KHCN nam
thu hoc phi theo quy dinh tai Nghi dinh 99 cua Chinh phu,

11.6. |Nha trudng can dap Gng dé xuét Ve viéc thanh 18p cac nhém nghién ctru SV trién| Phong KHCN [ 01/2021 — 06/2021 Tiép tuc hing
vong dugc néu trong cac bo cdo tong két 3 ndm hoc vé cong tac NCKH SV. Céc CTPT nam

11.7. |Tién hanh phan tich két qua phan hoi theo gid tri trung binh trong s cia thang Likert Phong BBCL 01/2021 — 06/2021 | Theo dot khéo sat

5 béc.

Mot sé bang hoi can tiép tuc cai tién nhdm dap tng day da yéu cau khao séat phan hoi
va c6 thé loai b duge cac phan hoi c6 o tin cdy thdp. Céc cau hoi tong hop vé ky
nang nén thay bano cac tiéu chi danh gia cdc k¥ ning nay dé lam ciu hoi khao sat.
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